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ORGANIZACION EXPERTA

EL CLIENTE, NUESTRO
PROTAGONISTA

ASESORAMIENTO
PERSONALIZADO

imp lantacicon de Sistemas Informaticos.

ORIENTADOS AL FUTURO

> de todos n

H

SOLUCIONES GLOBALES

ecesidades

11

estrat

el horizonte.

CopermaticaSoffware @

SIEMPRE INNOVANDO

EL SERVICIO, NUESTRA
OBSESION

edimientos y

PROPUESTAS
DE VALOR

COMPROMISO DE
MEJORA

v rentabilidad

e =
COsle

12 SOLVENCIA
EMPRESARIAL

Mds de 38 afios en el merc
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nu bb iX A Microsoft Azure

WE CLOUD

H Soluciones de

gestion en la nube

para incrementar la
oroductividad de su
empresa

Plataforma de gestion Cloud. Unica para todas sus necesidades

@ B @ @ &

Explotacion de
respaldo seguridad procesos

Computacion Almacenamiento Copias de Cestion de

Dedicados Unicamente a gestionar y ser mas productivos.
Una solucién sencilla en sélo 6 pasos.

Contratacion de una suscripciéon nubbix Formacién
Eleccion de los moédulos necesarios para su negocio Seguimiento

Implantacién adecuada a sus necesidades reales E Explotaciéon de la solucidn
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e Nnubbix

18 DE MAYO DE 20 . S - ;
MEES wedds Bkl B

nubb

La gestion que necesi

gestion y planificacid : os empresarial
Esta solucidon se adapta al tamanoy ne idade
cada organizacion, aumentando |la productividad y

rentabilidad en los pro os de la empresa.

nubbix | ERP, te ayuda de forma colaborativa
tanto con > clientes internos como = S
configuracién modular permite adaptar a las
diferentes nece ades de cada negocio incluso
s alla de las expectativ de un software
estandar.

Basado en la tecnologia “cloud computing” ofrece

o en la explotacion del software

io integral.
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PLANIFICACION DE LOS RECURSOS DE LA
EMPRESA

nubbix | ERP es un programa de gestion y
facturacién para Pymes gue se encarga de
planificar y gestionar los recursos econdémicos
y financieros de la empresa, de una manera
sencilla y eficaz.

La solucién para rentabilizar cualquier
empresa desde las diferentes areas de trabajo.

BENEFICIOS

. Minima inversion en Sistemas

° Disponibilidad global de la informacién
en tiempo real

° No existen cuotas de mantenimiento
del software

- No requiere atencidn al servidor de da-
tos, copias de seguridad, computacidn,
capacidad de almacenamiento...

VENTAIJAS

@ Solucién Cloud

. Disponibilidad de la informacidén en
tiempo real

® Multi-empresa distribuidora

. Cestion ante posibles interrupciones
de conexidén a Internet consolidando
la informacién con la restauracion del
servicio

& Seguridad y alta disponibilidad de la
informacién

TECNOLOGIA &

nubbix | ERP esta basadoen el concepto “Cloud
Computing”. Ofreciendo un nuevo modelo
en la explotacidn del software como servicio
integral. Almacenamiento, computacion,
seguridad, backup, etc. Alta disponibilidad
e incluso con interrupcién de conexidn a

Internet.

Copermatica Soffwore @

LA SOLUCION GLOBAL QUE CONTEMPLA
TODOS LOS PROCESOS.

Cumplimos con los ciclos comerciales de
compras, ventas, cobros, remesas, stock
e inventarios. Concepto Unico de cuentas
para registrar e identificar los datos mas
relevantes y necesarios sobre los clientes,
proveedores, financieras, distribuidores,
delegados y colaboradores.

Ciclo de compras:

. Cuentas / Proveedores
e Registro de pedidos a proveedores

Control de stock:

° Entradas de compras mecanizadas
mediante App

. Registro de movimientos

° Inventarios on-line

. Estadisticas de articulos permanente
mediante App

Ciclo de Ventas:

° Ofertas

. Pedidos

. Notas de venta generalizadas en
Punto de Venta Atendido

° Generacién de notas de venta
manuales

. Facturacion asistida y/o electrénica

] Cuentas: Clientes, Potenciales
Candidatos...

Gestion financiera:

. Cartera de Pagos

° Integracién contable
® Cartera de Cobros

. Remesas bancarias
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Basado en MS Power Bl. Te ofrece paneles e informes conec-

K, A Obtenga analisis en
tados a las diferentes fuentes de datos de nubbix facilitando ‘ 9

'y autoservicio a escala
de manera inmediata la disponibilidad de su informacidn e empresarial

indicadores de negocio.
c Utilizar herramientas
( ]

inteligentes para obtener
gocio gue permite analizar datos y compartir informacién. resultados sélidos

Power Bl es el conjunto de aplicaciones de analisis de ne-

Acceda a sus datos e informaciéon desde cualquier lugar, Auiad
) - yude a proteger sus
desde el BackOffice. | © datos de anilisis

Esta herramienta mashup de datos permite mantener no
sélo, datos concretos y de manera estdndar. También fusio-
na con base de datos externos a nuestras soluciones y crea
amplios y complejos informes de analisis de informacion a
la medida del cliente. Es el Software idéneo para el analisis
de negocio de cualquier tipo de empresa.

nubbix | Bl Pymes

Supervisa tu empresa con la informacion al dia

CUADROS DE MANDO

Existe una serie de Cuadros de Mando genéricos,
gue aportan la informaciéon mas relevante sobre los
diferentes ciclos empresariales, tales como:

. Ingresos por familia, representante y
poblaciones

. Histérico comparativo de ventas por
producto y servicios

]
. Informacion dindamica sobre los diferentes n Ubhlx

filtros WE CLOUD
. Evoluciéon comparativa e ingresos por

periodos
o Previsiones de facturacién en base a

Himesicn ingreaon por producta

pedidos confirmados y no entregados
. Comparativa de ventas por periodos

Hisiric ingeesa por eviackn

en funcidn de las diferentes series de
facturacion

d—9Q
-l - -
L]
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Novedades  Versién 2.1902.0.7

Agenda para hoy: 19/03/2019
Agenda

© 1225 FINCA LA ENCOM

nubbix | CRM T

1703 BNI ACR PRODUCTIVIDAD

PLANING DE ASISTENCIA A 6RUPO BNI
; PO
Asistencia BN| ol

Conoce mejor a tus clientes y
haz crecer tu negocio

DISPONIBLE EN JISPONMIBLE EN

@& App Store | P> Google Play

nubbix | CRM te acerca a tus clientes y favorece
la rentabilidad de tu negocio. La orientacién al
cliente prima sobre cualquier otra estrategia de

la empresa.

nubbix | CRM te ayudara a implementar una
mejora permanente en los procesos dirigidos a tus

clientes
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Acercarse a las personas facilita
las relaciones empresariales
Una clara orientacién a los
clientes requiere la definicion de
procedimientos rigurosos, pero
no por ello agiles y sencillos de
gestionar. Esto es lo gue ofrece
Copermatica nubbix | CRM.

nubbix

WE CLOUD

Copermatica Soffwore @

CRM para todos los
departamentos

La flexibilidad de este programa CRM
para Gestion de Clientes permite su
adaptacién a cualgquier departamento
o area de la empresa.

Departamento Comercial
@ oo

y Marketing

oA 2 Administracion y
u Gestiéon financiera

@ Area técnica de
Atencidn al Cliente
Produccion y

=0l control de Calidad

@ Atencidn al Cliente
=" “In-Situ”

TECNOLOGIA &

nubbix | CRM esta concebido para explotarse
como un servidor Cloud, ajustandose a cualquier
tipo de empresa: desde una micro pyme hasta
una gran empresa. La integracién con la
plataforma de fidelizacién nubbix | Fideliza,
ofrece una solucién uUnica en el mercado de
venta o distribucion.

BENEFICIOS O

. Informacién puntual gestionada desde
cualquier lugar sin complejos vy costosos
sistemas de servidores y seguridad.

. Informacion colaborativa para todo el
equipo comercial y marketing.

® Forma parte del ERP teniendo como ori-
gen la misma fuente de datos.

® Funcionalidades de mail marketing vy
SMS integrada.

. Disponibilidad de informacion de mane-
ra puntual.
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nubbix |Registro
de Sesiones

Imprescindible para el teletrabajo y empleados moviles.
Gestiona el control de horas dedicadas a la jornada diaria de
trabajo mediante sesiones, de manera remota mediante una
App para Android o i0S.

Realiza el registro de entrada y salida del puesto de trabajo,
registra tareas concretas durante el dia como limpieza,
mantenimiento, incidencias, averias, siniestros.. Geolocaliza
el registro y realiza fotos para informar de tus tareas
detalladamente, todo esto a través de la App “nubbix | Registro
de Sesién”. Una App que tu personal podra instalarse en su
Smartphone, sin necesidad de identificarse en nubbix.

Pagina 14 | Catdlogo Soluciones Copermdtica



Optimiza el tiempo, reduce costes y
aumenta la productividad.

El control de horario entré en vigor el 12 de mayo
de 2019, tras la promulgacion el 12 de marzo de ese
mismo afio del Real Decreto - Ley 8/2019 de medidas
urgentes de proteccién social contra la precariedad
laboral en la jornada de trabajo. Esta normativa sobre
control de horario implica una serie de obligaciones
para las empresas como los registros diarios de
entradas y salidas, asi como el control de todas las
horas trabajadas.

Para ayudar a gestionar las horas de trabajo de su
personal, Copermatica le of rece 3 médulos opcionales
combinables entre si.

Al tratarse de Soluciones de Cloud Computing el
alojamiento Cloud se lleva a cabo en la plataforma de
Microsoft Azure. Esto significa que la parte Servidora
de la aplicacién encargada de la gestién de reglas de
negocio (SERVICIOS) y del alojamiento de los datos
(BASE DE DATOS) reside en el dominio seguro de
azurecom perteneciente a Microsoft.

GJnubbix | Cestion
del tiempo

El complemento perfecto para profundizar en la gestién y los
recursos humanos

Optimizacion del tiempo, reduccion de costes, aumento de la
productividad.. Todo ello gracias a la gestién del tiempo, una
nueva solucion integrada en nubbix que te ayudara a gestionar
todos los datos, calendarios, horarios, vacaciones e incidencias
de tu personal.

Visualiza de una forma sencilla e intuitiva toda la informacion
que necesita. Ademas, desde el mismo panel de control podra
ver la informacién de incidencias producidas, bajas médicas,
horas trabajadas, diarias, mensuales o a intervalos de cada
empleado.

CopermaticaSoffware @

SIEMPRE INNOVANDO

Sistema de Registroy
Control horario.
Registro Localizado

Genera informes y estadisticas de fichajes para optimizar
el tiempo de tu equipo y detectar mejoras. Una solucion
automatizada y electronica para poner a disposicion de
la Inspeccién de Seguridad Social los registros de horarios
de forma sencilla cuando te sean solicitados. Olvidate de
generar y almacenar papeles durante 4 afios.

Catdlogo Soluciones Copermdtica | Padgina 15



Q o

CONSULTA INVENTARIO CREACION
DE STOCK POR FECHA DE ARTICULOS

-
o

GESTION DE RECEPCION GESTION
PEDIDOS ALBARANES MULTI-ALMACEN
sy
Th ||||||T|
_|
FACILIDAD LECTOR INFORMACION
DE USO MULTIDISPOSITIVO TIEMPO REAL
DISPONIBLE EN $
=l 8 O
[220 0 o]
‘ Consiguelo en el
App Store BUSQUEDAS SOLUCION SINCRONIZACION
INMEDIATAS cLoUD nubbix | ERP

nubbix | STOCK

La App que te ayuda a optimizar la gestion del
inventario y stock en cada momento

Mayor eficiencia y rentabilidad en el control y optimizacion de los procesos de almacén.

Una completa solucidn basada en la nube, que ofrece de documento, el proveedor, la fecha/hora de entrada,

un control y visualizacion completa de los niveles reales unidades e incluso la posibilidad de incluir notas en e

seflada para la entrada automatizada de registro.

almacén mediante dispositivo moavil, asi
como el recuento de inventario mediante Smartphone o La mejor solucién para controlar, coordinary optimizar los
Tablet de 7", le de codigo de bar /2D con bateria movimientos, procesos y operativas propios de cualquier
de alta capacidad para soportar un turno completo. almacen o almacenes.
nubbix | Stock, es una aplicacion en formato App Resuelve el recuento de unidades existentes en e
gque permite mediante una interface muy intuitiva almacén determinado y actualiza en segundos al
y sencilla, gestionar de forma rapida las entradas vy BackOffice

salidas de articulos identificando el almacén, ndmero
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Copermatica Soffware @

Mantén tu almacen bajo control
CARACTERISTICAS

Actualizacidén de tu inventario en tiempo real.

Cestion de inventario en varios dispositivos a la vez

Deteccion de conflicto en el recuento simultaneo de entradas y
. |
salidas

Detalle
Alf@ cloud TPY

COMFIBURACION

Unidad
de Medida:
Un

Himacén
Amacen 1
Serie
SINIMPUESTO INCLLIDO VA K.
Estacio documentos de entrada
Aberty

Unidades

Histérico y analisis de inventario. Histérico de movimientos de I

p 5 i £ p Precio por unidad (bruto)
almaceén, inventarios en fecha determinada

Consulta del inventario desde cualqguier lugar e

Use de lecior
Usar Cirmars Usar Loctor 8
Realizar un inventario sin tener conexion a Internet. Actualizacion * descuento
SHCAONZACION 7 = NUBBIX
automatica al BackOffice una vez conectados a Internet. [roe——

Con conexion a Internet, los productos se actualizaran en e
terminal con la frecuencia establecida.

Consultar, modificar y crear nuevos productos y cédigos de barras

Asignar referencias o coédigos de barras a los productos existentes

es.

Registrar albaranes valorados o no valorados.

Honeywell | Dispositivos méviles recomendados

nubbix | Stock esta completamente integrada con el terminal portatil ScanPal™ EDAS], el terminal portatil que combina a la
perfeccion la lectura integrada, un potente procesamiento, una intuitiva interfaz de pantalla tactil y una sélida conectividad en un
disefio ergondmico resistente y delgado.

Especificaciones:

Sistema Operativo Android 8.0
antalla LED 5" (1280 x 720 High Definition)
Memoria RAM 2Gb - Almacenamiento 16Gb

Camara trasera de 13Mpx

»  Lector de codigos de barras 2D
Sare

SHIMPUESTO MCLUIBO 1k . »  Tarjeta de memaoria MicrosD

Proveedcr

O -~ - T e al= Y1 7
FSCAR MARTIM Tecnologia movil 4G.
M Decumento >

4566

Conectividad inalambrica: WiFi, NCF, Bluetooh, LTE

Peso 272 gr.

Accesorios
1. Funda Protech TPU para EDAS]
2. Correa de mano Honeywell EDAS]

. Cargador Honeywell EDAS]

Kit de Pistola de escaneo para EDAS]

Funda con HHD con Cinturdn

(o2 T & I - N 4]

Bateria adicional 4.000 mAh
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nubbix | ERP
Distribucion

Disponible en: ‘ Google play ‘ App Store

Eficacia y rentabilidad garantizada en la
gestion de preventa y autoventa.

nubbix | Ruta Distribucion es la solucién de movilidad
para el desarrollo de la distribucidon comercial de cualquier

actividad, en el modo de preventa y/o autoventa.

Desde una App con dialogos sencillos, intuitivos y agiles
nubbix [ Ruta Distribucion permite realizar una completa
gestion, de forma rapida, segura y totalmente on-line con
la central. Incluso en situaciones sin conexion, perrmite
registrar ventas, sincronizandose en el momento que vuelva

a disponer de Internet.

Ademas, atiende los pedidos en ruta, generados desde la
central. Dispone de la informacian “on-line”, procesando
las notas de entrega, facturas, ofertas y gestiona los cobros

pendientes desde el mismo dispositivo.

La App nubbix | Ruta Distribucion esta disponible en
plataformas App Store y Google Play, para los siguientes
dispositivos moviles como pueden ser smartphone o tablet

con sistemas operativos i0S o Android

Pagina 18 | Catdlogo Soluciones Copermdtica

TECNOLOGIA y&

Soportado bajo la plataforma Microsoft Azure, dispone de la
capacidad de administrary gestionar aquellas transacciones
de pedidos y ventas en ruta. Sin limitaciones geograficas y
en tiempo real desde cualquier localizacién. Sin inversiones
complejas de hardware y sistemas en la central. Tan simple

como acceder a Internet desde un dispositivo maovil

Este nuevo modelo en la explotacion del software se ofrece
como servicio integral: Almacenamiento, Computacion,

Seguridad, Backup y Aplicacién

7 Q

SOLUCION TRANSACCIONES FACTURACION DISENO
CLouD EN RUTA SINCRONIZADA ADAPTATIVO
INFORMACION SIN LIMITACION GARANTIA DE PROTECCION
TIEMPO REAL GEOGRAFICA SEGURIDAD DE DATOS



nubbix
Fabricacion

Procesos de elaboracion,
fabricacion y costes

Gestién de costes de elaboracién y/o fabricacion
Definicién de escandallos de productos terminados,
con la intervencién de materias, primas y recursos
adicionales

Seguimientos de los diferentes estados del proceso
de fabricacién. Planificacidén, en ejecucidon y ejecu-

tada

Seguimiento del proceso pedido a pedido y respon-
sable del proceso de fabricacion.

Actualizado con el stock del almacén o almacenes.

al Tezabilidad

olucionhessE@EERMIGE| c o
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nubbix | Fideliza

Convierte tus ventas en agradables
experiencias para tus clientes

No solo el precio es el diferenciador clave
de los negocios. Los clientes esperan

algo mas. Crea vinculos, comodidad para
sus.compras y motiva a tus clientes con
promociones permanentes. Atraer, Retener
y Fidelizar.

0i| Zss

2 = ) f= \Martinl s
jHola Oscar Martin! Tecnologia

nubbix | Fideliza esta basado en.la
tecnologia “Cloud Computing”. Ofrece

un nuevo modelo en la explotacion

del software como servicio integral.
Almacenamiento, computacidon, seguridad,
backup y alta disponibilidad. Esta
tecnologia facilita |la gestion colaborativa.

Ventajas

Plan de fidelizacion colaborativo,
Una herramienta con la integra a-otros negocios en tu plan:
potencia de una plataforma Inmediatez de las recompensas
de grandes companias. El : obtenidas.
aliado estratégico en tus Auto-gestionable por los titulares,
puntos de venta. consultas, altas, rectificacion de datos,

La herramienta que te ayuda e

a CONSEGUIR, RETENER Y
FIDELIZAR a tus clientes

Base de datos con la informacion critica
de sus clientesy potenciales
Informacién actualizada de sus ofertas
y-.campahas en tiempo real a todos los
titulares de la plataforma

Adaptado a RGPD

4 DISPONIBLE EN DISPOMIBLE EN

@& AppStore P> Google Play
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nubbix | TPV

El centro neuralgico de la gestion
operativa de su empresa

Un nuevo concepto de wventa inteligente, donde
el expendedor se limita a vender resolviendo las
transacciones de manera agil, rapida y eficaz.

detallPOS esta orientado de manera resaltada hacia
el cliente, lo cual lo convierte en solucién Gnica y
diferente en el mercado.

El control de |la pista y la gestion de la tienda, todo
desde una misma interface muy intuitiva, que dota de
mayor capacidad al expendedor para incrementar la
facturacion de tienda.

Copermatica Soffware @

Pulse y valore nuestra atencidon

@ - 0@

e ENCUESTA DE VALORACION

Las ventas estaran disponibles en tiempo real en nubbix | ERP EE.SS. (BackOffice). Todos los puntos

de ventas se mantienen operativos en todo momento, incluso tras una ausencia esporadica de
conexién a Internet. Las transacciones realizadas bajo esa incidencia, también se actualizaran de

manera desatendida.

. Identificaciéon de clientes mediante una potente y rapida
busqueda. Indicando sus condiciones comerciales.
. Funcionalidades en 2° pantalla orientada al cliente:
1. Captura de firma digitalizada de ventas a crédito.
2. Visualizacién de la factura de venta de manera

simultadnea.

3. Valoracion de la experiencia del cliente en la

transaccidén.

. Posibilidad del control de |a pista en tres modos: Prepago,

Pospago, Desatendido.

. Emision de codigos de activacion en pistas de lavado y/o

tdneles de lavado.

@ Parking y recuperacion de las ventas en curso, sin limite.

N Recuperacion de un documento de venta mediante la
lectura del cédigo de barras del documento emitido.

. Cobros-pagos realizados durante el turno de venta.

. Integracién con gestor automatico de efectivo y

transaccidén electrénica de cobro con tarjetas de crédito.

5 Cierre de turno rapido y con “caja ciega’.
o Sin Iimite de TPV s en el mismo punto de venta.

Pulse y valere nuestra atencian

ecs0e -
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Caracteristicas Técnicas

Certificaciones: REDSYS, CECA, American
Express

Redundancia de centros de datos (Amsterdam y
Washington D.C.)

Balanceadores de carga propios de dltima
generacion (Riverbed Stingray Traffic Manager)
Bases de datos ORACLE 11g R2

Encriptacién mediante doble clave RSA y
AES-256 por terminal + SNCP en pinpad
Tecnologia 100% desarrollada in-house, sin
dependencia de elementos externos
Terminales conectados mediante interfaces
USB/RS232, Ethernet o WiFi.

Cumplimiento total PCI/DSS

Servicio Técnico

Atencidn al cliente 24x7x365

Tiempos de respuesta inferiores a 10 min. en el
99.1% de las incidencias

Instalacion remota, con opcidn a técnico on-site
Cestion de altas con asistencia completa
especializada en la tramitacidn con los bancos
Mantenimiento con reemplazo de terminales
NBD (Next Business Day)

Pagina 22 | Catdlogo Soluciones Copermdtica

Gestion
Electronica
de Pago. TEF

Funcionalidades operativas

e Seleccion de mejor banco en base a distintos
parametros (crédito/débito, nacional/
internacional, procesadora, rango de impartes..)

e En caso de desconexidén de |la procesadora,
operativa con procesadora alternativa en peores
condiciones.

e Seleccion manual de banco (opcional)

e Listado y resumen diario en PDF

e Estadisticas centralizada, con detalle por paises,
bancos emisores , merchant, y tarjetas de
crédito y débito

e Envio diario, semanal o mensual de las
transacciones en el formato deseado (XLS,
CSV.)

e Compatibilidad total AENA (multitud de
instalaciones operativas, ver referencias)

nubbhix

ECLOUD

Certificado como pasarela de pago Nivel
1 PCI-DSS. Con la obtenciéon de dicha
certificacion, cumple al 100% con el
estdndar de Seguridad de Datos para la
Industria de Tarjeta de Pago (Payment
Card Industry Data Security Standard)



CopermaticaSoffwaore @

nubbix|e-commerce

Integracidén de la gestion con tu
punto de venta en la web

El comercio electrénico para las empresas no
es una opcion.

Es esencial elegir una plataforma de comercio
electréonico o tienda e-commerce que sea
segura y confiable. Un buen desarrollo
ecommerce garantiza que las transacciones
sean seguras y protegen los datos de los
clientes.

Con nubbix | ERP de Copermatica, podra
integrar su tienda virtual e-commerce.

Las caracteristicas del comercio electrénico
incluyen la posibilidad de llegar a nuevos
usuarios, la reduccién de los costos de
operacion y el acceso a un mercado global.
Ademis, el e-commerce cuenta con uUuna serie

de ventajas como: |

. Disponibilidad 24 horas durante 365 | "n =
dias del ario para el cliente.

. No existen barreras geograficas para el
cliente.

. Ventaja competitiva respecto al
caomercio tradicional.

. Extender el alcance de tu negocio a

nuevos usuarios.
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Exquisite
technology

Una solucion pensada para tu futuro.
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Control del efectivo para
profesionalizar tu negocio

Una solucién tecnoldégica gque mira por el futuro de tu
negocio, ya que te ayuda a incrementar |la productividad
de Isc empleados al liberarlos de tareas administrativas vy
permitiendote dar un paso adelante en el desarrollo de tu
negocio.

Una solucion tecnolégica inteligente y fiable que te aporta
tranquilidad al minimizar los hurtos internos y con la gque
ganas tiempo al alcaar con los interminables cuadres de
caja.

Mejora tu experiencia
de usuario

Cashlogy es una soluciéon disenada para mejorar la
usabilidad tanto a clientes como a empleados. Gracias a
su guiado luminico, iconografias y display el procesode
pago es intuitivo y sencillo. Ademas, su modalidad interior
facilita al empleado el acceso técnico para las tareas de
mantenimiento y limpieza.

n u be ix INTEGRACION

=S nubbix
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Cashlogy es la
perfecta para profesionalizar su negocio
y ofrecer a sus clientes una experiencia de pago
modernay sencilla

Entrada de monedas
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/cnz - Instalacién

Una forma altamente segura y eficiente de
administrar el efectivo en tu tienda

SafePay ofrece a los clientes un servicio rapido y
eficiente para los pagos en efectivo en cualquier
tipo de tienda. Los cajeros son relevados
de su tiempo invertido en backoffice para
tareas relacionadas con la gestion de efectivo,
ahora el efectivo es verificado y contado
automaticamente, ademas podra acceder a
estos datos a través de nuestro software de
gestion CashControl.

Desde el momento en que tus clientes pagan
hasta que se deposita el efectivo en el banco,
el efectivo se mantiene seguro y las tareas
de gestion del mismo se optimizan, ya que
el efectivo nunca se expone ni se maneja
manualmente y ningdn miembro del personal
tiene que estar presente durante la recogida de
CIT.

La recaudacién diaria se transporta de forma
segura en un casete sellado desde el puesto de
caja al back-office al final de dia. Un sistema de
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proteccién con tinta se puede agregar a los
casetesdetransporte parauna mayor seguridad.
Los casetes de transporte se insertan en la
unidad de depédsito de back-office y se vacian
automaticamente. Los billetes depositados
en la unidad de depdsito de back-office se
almacenan en una bolsa plastica opaca, que
sera sellada térmicamente en el momento de
su retirada

No importa el espacio que tengas en el
puesto de caja, SafePay Complete satisfara sus
necesidades. Con la Edicién Slim tendras el
sistema de pago de linea de caja mas delgado
del mercado. Tu personal estard encantado de
irseatiempoytuestarastranquilo sabiendo que
todo esta funcionando como debe ser, ya que
todos los procesos también estan controlados
por el software de gestién y monitorizacién
CashControl
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G‘JNNEBO® Caracteristicas del producto

h, Adaptado para el acceso de personas con discapacidad.

La conexidon entre la estacion de pago automatica y el
software de gestidon garantiza el control absoluto del
punto de venta, asegurando |la puesta a cero de las
diferencias de efectivo, también gracias al registro de
cada transaccion.

Facil de usar

e El monedero dispone de un display de alta resolucion
para una comunicacidon clara con sus clientes

e Insercion de billetes mejorada.

I -
.' Multi-divisa.

_ e Compatible funcionalidad Cash Back

Sistema de cerrado y seguro

e Dinero en efectivo nunca expuesto

e Depdsito de Back-office de grado Ill para almacenamiento nocturno.
e Los casetes sellados de transporte pueden protegerse con tinta.
Control de autenticidad certificado por el BCE.

e Sistema de anclaje al suelo

Inversion eficiente

e Permite multiples configuraciones de puntos de venta. Hasta 5
puntos de venta por SafePay.

e Optimizacion del proceso de caja de principio a fin.

Informes de caja y conciliacion automatica.

Monitorizacién remota de servicio.

e Aplicacion web de gestion centralizada - CashCaontrol.

Mantenimiento sencillo

e El personal puede resolver prablemas rapidamente por si mismo y sin
herramientas.

e Sustitucidon de piezas clave Plug & Play.

e Resolucion remota de incidencis a través de CashControl.

e Ayuda grafica para la resoluciéon de incidencias mediante CashControl

Catdlogo Soluciones Copermdtica | Pagina 27



Gestion Documental
y Flujos de trabajo

Las tareas manuales ralentizan a los
equipos de trabajo

Vivimos en un mundo digital. Sin embargo las
organizaciones todavia dependen de procesos
manuales para tareas repetitivas y rutinarias, tales
como la captura, revision e introduccién de informacién
en aplicaciones internas y externas.

Un ndmero ilimitado de horas de trabajo se destina a
la tediosa tarea de introduccion de datos, busqueda
de informacién y envio manual de documentos, con
su consiguiente vuelta a archivar. Esto no sclo hace
gue muchos procesos se interrumpan, también genera
multiples posibilidades de error, excepciones y dolores
de cabeza.

ORGANIZA, ACCEDE Y PROTEGE LOS
DOCUMENTOS

DocuWare proporciona a las pequefias empresas dos
capacidades fundamentales: gestién documental de
primera clase en la nube para capturar y organizar
la informacién de uso diario de forma segura vy
la autormatizacion de procesos para sustituir métodos
manuales engorrosos por flujos de trabajo digitales,
sencillos e instantaneos. Todo ello en una interfaz
altamente utilizable basada en la nube disefiada tanto
para usuarios normales como para usuarios avanzados
exigentes.

IMPULSO DEL RENDIMIENTO

Desarrollo de flujos de trabajo Ad hoc configurables
para entornos de trabajo mas inteligentes. Incremento
de la capacidad y rapida adicion de capacidades
de gestion documental a través del uso de recursos
actuales.
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DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS

Unfica todos los ficheros
recibidos en formato
electrénico o papel, para un
acceso centralizado.

SEGURIDAD
INFALIBLE

Mantente seguro con el
cifrade, los derechos de
acceso de usuario y las
copias de seguridad de

varios niveles del mercado

AUTOMATIZACION DE
PROCESOS

Programa flujos de trabajo
con aletas personalizadas
para una validacion
inmediata.

DISPONIBILIDAD
EN LA NUBE

@) bocuware

AUTHORIZED
PARTNER
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SIEMPRE INNOVANDO

0. Wolters Kluwer

A3 Software

La solucion online que simplifica la
gestion contable de tu empresa

Trabaja desde cualquier lugar, sin inversién en
infraestructurasy conuna puestaen marchainmediata.
Ademas, contards con un entorno encriptado y
seguro para el almacenamiento y el intercambio de
informacion.

Con a3innuva | Contabilidad puedes introducir y
contabilizar facturas, asi como gestionar los cobros vy
pagos, de una forma muy agil y sencilla, y acceder a
toda la informacién contable de forma permanente
y segura, desde cualquier lugar y desde cualquier
momento. Dispone de miultiples indicadores que
proporcionan una visién global y en tiempo real de
la evolucién del negocio, y facilita la presentacion de

impuestos a la Agencia Tributaria.

a3innuva permite optimizar los procesos de trabajo
de forma sencilla e intuitiva, con cargas masivas,
automatizaciones y una gestion de la informaciéon
mas agil, sumando a esto la garantia de contar con las
actualizaciones legales al dia.

PRESENTACION DE IMPUESTOS

Cestiona los impuestos, revisa los datos que provienen
de la contabilidad, modifica manualmente los modelos
necesariosy preséntalos paracumplirconlasobligaciones
fiscales. Soporte de las tributaciones estatal y canaria.
Presentacion telematica de facturas y modelos fiscales.

FX{[11111\'z:} contabilidad

ENTRADA DE DATOS

a3innuva | Contabilidad facilita la entrada
de datos con una introducciéon de la
contabilidad de manera agil y sencilla.
Introduccion masiva de apuntes y facturas,
con posibilidad de cargar la contabilidad
via Excel. Alta de clientes, proveedores y
cuentas desde la misma entrada de asientos

y facturas.

GESTION INTEGRAL DE TESORERIA

Gestion de cobros y pagos en una
misma ventana, Listado de gestion de
Listado de situacion de

facturas, con la informacién del importe

vencimientos.

pagado o cobrado de cada factura y e
importe pendiente. Visibilidad de los cobraos
y pagos desde la propia factura y desde el
listado de facturas.

ANALISIS CONTABLE

Gestiona la contabilidad de la manera mas
sencilla, intuitiva y eficiente, con la infor-
macion contable actualizada en todo mo-
mento.

GESTION DE ACTIVOS

Establece un plan de amortizacion contable
y fiscal para cada activo. Revisa las cuotas
de amortizacion propuestas, establece la
periodicidad y contabiliza los asientos de
amortizacion con un solo clic.

®
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SERVICIOS DE ATENCION AL CLIENTE

Sabemos como ayudarte

PG s596 20

www.copermaticao.es

Centro de Atencion Inteligente

Un equipo de operadores con alto nivel de conocimiento y experiencia le atendera de forma telematica (via telefénica y/o Internet) para ofrecerle
una respuesta agil, eficaz y de calidad a las consultas, dudas o incidencias puntuales que puedan surgir referentes a nuestros productos y soluciones.
En caso de que no podamos darle solucidn via telematica, disponemos de un eguipo técnico que se desplazaran a sus instalaciones para realizar las
tareas necesarias para que pueda disfrutar del mejor servicio.

Desde C ALl trabajamos constantemente para poder ofrecerle el mejor el servicio. Para poder lograrlo nos marcamos el objetivo de poder ofrecerle
una solucion rapida y eficaz desde su primera puesta en contacto con nosotros. Ademas de la via telefénica, dispone de varias alternativas para
poder hacernos llegar sus necesidades, fijando un plazo de atencion maximo de 2 horas. Nuestro mejor indice de calidad es su mayor satisfaccion.

@
@

wE,J\ruJ‘ 105 IDENTIFICACION WEB CHAT CORREOC TELESOPORTE WHASTSAPP
AUTOMATICA DE ELECTRONICO DE v"OhVE MOS 650 427 521

LA LLAMADA LA LLAMADA

Extensién de Servicio de Atencidn Técnica

Disponemos de una extension de servicios como complemento a la Atencion Técnica Estandar.

EXTENSION DE SERVICIO
Atencién Técnica Premium 24x7

EXTENSION DE SERVICIO
Atencién Técnica Avanzada 16x7

Servicio de 24 horas ininterrumpidas de
atencion telematica y como complemento
a las prestaciones estandar.

Servicio de 16 horas ininterrumpidas de
atencion telematica y como complemento
a las prestaciones estandar.

Cubre la franja horaria de trabajo de Cubre la franja horaria de trabajo de

24:00 horas

de lunes a domingo 365 dias al ano.

07:00 a 23:00 horas

de lunes a domingo 365 dias al ano.
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FO R MAC | O N Invertimos en conocimiento

Aula Virtual

Aprende a tu ritmo de forma auténoma, en cualguier momento y desde
cualquier lugar. Sin horarios, ni fechas concretas.

Desde la plataforma de ensefianza virtual, tendra acceso al manejo de la
informacion y de los conocimientos que quiera tratar sobre las distintas
soluciones informaticas categorizadas por divisiones.

Este servicio de formacion se presta desde la plataforma web,
AULANnubbix (https/copermatica.es/aula-nubbixhtm). Un espacio
privado lleno de videos tutoriales para un aprendizaje ameno y completo.

Formacién General [ Formacion Personalizada telematica
o presencial F

Formacion flexible. . El canal habitual suele ser via Internet, pero

La formacion es impartida por formadores también puede realizarse de forma presencial.
con alto nivel de conocimiento sobre el tema . Las sesiones nunca excederan las 3 horas de
concreto. duracion

La planificacién de |a formacion se realiza 3 La formacion es impartida sobre el tema

en funcion de los cambios generales en las concreto.

aplicaciones o campanias previstas. . La planificacion de la formacion se realizara en
Encuestas de satisfaccion que ayudan a mejorar funcién de sus necesidades.

los contenidos

SU FUENTE DE INFORMACION

Copermatica dispone de un canal electrénico de informacién permanente a través del cual le haremos llegar a su correo
electréonicoun maildondeleinformaremos puntualmente de las novedadese informacidnrelevante que necesite conocer. Esta
informacion llega al contacto facilitado por cada cliente, por lo que es imprescindible tener toda su informacion actualizada.

En nuestra pagina web podra encontrar informacion de su interés.
. Desde nuestro portal pablico, podra acceder a informacion comercial y de servicios
- Desde el portal exclusivo para clientes, encontrara informacion privada para clientes y usuarios. Desde alli podra

acceder a documentos y videos de ayuda para conocer mejor el funcionamiento y parametrizar determinadas opciones
y funcionalidades.
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(=») TOMELLOSO

~  Ppaseo San Isidro, 13.
13700 Tomelloso
Tifno. 926 53 98 90

MADRID
Calle Orense, 85. Edif. Lexington
28020 Madrid

VALENCIA

Avda. Cortes Valencianas, 39 - 1° Piso

Ctro. de Negocios GEéminis Center copermética SOfTWO.’G
46015 Valencia SIEMPRE INNOVANDO
SEVILLA

Calletrnmil, 1 www.copermatica.es
41008:5evilla copermatica@copermatica.com
GRANADA

Edificio FORUM
Calle José Luis Pérez Pujadas
48006 Granada

MALAGA

Ctro. Regus Plaza de la Solidaridad
Plaza de la Solidaridad, 12. Planta 5
29006 Malaga

LAS PALMAS
Teniente Coronel, Castillo Olivares
35011 Las Palmas de Gran Canaria

ORENSE
Sra. de la Ermita, 8 Bajo
32000 Orense
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